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Einwilligung in die Datenverarbeitung (DSGVO), Pflicht zur  
Erstinformation nach §15 VersVermV
Um Anfragen zu bearbeiten sowie Antrags- oder Versicherungsunterlagen zu erstellen, müssen wir personenbezogene Daten verarbeiten. 
Unter der Verarbeitung von Daten versteht man insbesondere die Erhebung, Speicherung, Verwendung und Übermittlung Ihrer Daten. 
Dazu benötigen wir von Ihnen eine Einwilligung zur Datenverarbeitung nach der DSGVO.

Erstinformation (§ 15 VersVermV)
SEGURA GmbH • Am Weichselgarten 7 • 91058 Erlangen 
Tel.: 09131-625 10 65 • Fax.: 09131-625 10 61 
E-Mail: info@SeguraLife.de • www.SeguraLife.de  
Vertretungsberechtigte Geschäftsführer: 
Daniela Buehner, Nicole Jahr, Stephan Neuser, Philipp Sprenger 
Registergericht Amtsgericht Fürth HRB 15447
Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO (Versicherungsmakler) erteilt durch 
die IHK München und Oberbayern • Max-Joseph-Straße 2 
80333 München • Tel.: (089) 51160 www.muenchen.ihk.de
Vermittlerregisternummer: D-CZFB-M0PMI-53 
Vermittlerregisterbehörde: Deutsche Industrie- und Handelskammer 
(DIHK) • Breite Straße 29 • 10178 Berlin 
www.vermittlerregister.info • Telefon: 0180 600 58 50 
* 0,20 €/Anruf aus dem deutschen Festnetz, Mobilfunkpreise max. 0,60 €/Anruf

Beratung und Vergütung: Segura GmbH bietet eine Beratung gemäß den 
gesetzlichen Vorgaben an und erhält für die Beratung, Vermittlung und 
Betreuung eines Versicherungsvertrags eine Courtage vom Versicherer. 
Diese ist bereits in der Versicherungsprämie enthalten, womit dem An-
tragsteller durch die Vermittlungstätigkeit keine zusätzlichen Kosten ent-
stehen. Weitere Vergütungen erhält Segura GmbH nicht.
Beteiligungs- und Unabhängigkeitsklausel: Die Segura GmbH besitzt we-
der direkte noch indirekte Beteiligungen an Stimmrechten oder Kapital 
eines Versicherers, noch sind Versicherer mittelbar oder unmittelbar an 
der Segura GmbH beteiligt.
Information zu Schlichtungsstellen gem. §214 VVG und zum Streitbeile-
gungsverfahren gem. §36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz: Gem. §17(4) 
VersVermV ist die Segura GmbH verpflichtet, am außergerichtlichen Streit-
beilegungsverfahren der folgenden Schlichtungsstelle teilzunehmen:
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, 
Tel.: (0800) 3696000 www.versicherungsombudsmann.de

Information und Einwilligung zur Datenverarbeitung
1. Verantwortliche Stelle
Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist die Segura GmbH, 
Am Weichselgarten 7, 91058 Erlangen, E-Mail: info@SeguraLife.de

2. Zweck/Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die von Ihnen mitgeteilten Daten dienen der Bearbeitung Ihrer Anfrage. 
Wir nutzen die Daten insbesondere, um Ihnen die angeforderten Informa-
tionen zukommen zu lassen und Ihre Anfrage zu beantworten. 
Im Falle eines Abschlusses bzw. zur Durchführung eines Versicherungs-
vertrags und zur Erfüllung unseres Maklerauftrags ist es erforderlich, Ihre 
personenbezogenen Daten und - je nach beantragtem Produkt - gegebe-
nenfalls besondere Kategorien personenbezogener Daten zu verarbeiten.
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1S 1 lit. a und 
b DSGVO. Ihre Einwilligung für die Datenverarbeitung durch von uns ein-
gesetzten Dienstleister ist erforderlich, wenn diese nicht als Auftragsver-
arbeiter i.S.d. Art. 28 DSGVO tätig sind.
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine iden-
tifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Beispiele hier-
für sind Namen, Anschrift, Beruf, Familienstand, Bankverbindung, Kom-
munikationsdaten, Versicherungsvertrags-Nummern etc.
Besondere Kategorien personenbezogener Daten sind u.a. Gesundheits-
daten, Daten zur Religions-, Gewerkschafts-, Parteizugehörigkeit, ras-
sischen und ethnischen Herkunft, zum Sexualleben und zur sexuellen 
Orientierung sowie genetische und biometrische Daten.

3. Zusammenarbeit mit anderen Stellen bei Weitergabe und  
Empfang von Daten
Im Rahmen von Anfragen, Deckungsanfragen, Vertragsabschlüssen, Ver-
tragsverwaltungen und Abwicklungen von Leistungs- und Schadensfällen 
etc. kann es erforderlich sein, Ihre Daten an andere Stellen weiterzugeben 
oder von diesen zu empfangen. Hierbei handelt es sich um:
• Versicherer • Rückversicherer • technische Dienstleister • Tippgeber  
• Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften • Rechtsanwälte, 
Steuerberater, Wirtschaftsprüfer • Versicherungsombudsmänner • BaFin  
• Rechtsnachfolger • Verbundene Unternehmen • Kooperationspartner 
wie z.B. Bestatter
Ihre Daten werden nur in dem Maße weitergegeben, wie es nach dem 
jeweiligen Zweck der Verarbeitung erforderlich ist. Eine Liste externer 
Dienstleister finden Sie unter www.seguralife.de/dienstleister

4. Dauer der Datenspeicherung
Wir speichern Ihre Daten, bis wir Ihre Anfrage beantwortet haben bzw. im 
Fall des Abschlusses eines Vertrags speichern wir die Daten für die Dauer 
des Vertragsverhältnisses. Im Einzelfall werden wir die Daten darüber hin-
aus speichern, wenn dies zur Verfolgung unserer berechtigten Interessen 
erforderlich ist (z.B. zum Zwecke der Rechtsverfolgung oder zum Nachweis 
einer ordnungsgemäßen Beratung) oder wir verpflichtet sind, die Daten 
zur Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen zu speichern.

5. Betroffenenrechte
a. Transparenz/Auskunftsrecht: Gerne erteilen wir Ihnen Auskunft über 
die zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Weiterhin teilen wir Ihnen zu-
dem auf Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir Ihre Daten konkret wei-
tergegeben haben.
b. Berichtigung und Vervollständigung der gespeicherten Daten: Wir be-
richtigen oder vervollständigen Ihre personenbezogenen Daten selbstver-
ständlich unverzüglich, wenn wir erkennen, dass diese fehlerhaft oder 
unvollständig sind oder Sie uns einen entsprechenden Hinweis geben.
c. Löschung der gespeicherten Daten: Die Löschung Ihrer Daten erfolgt 
gem. den oben unter 3. beschriebenen Regeln. Wir löschen die Daten 
außerdem, wenn Sie dies wünschen und ein entsprechender Anspruch 
besteht, z. B. ggf. bei Wegfall der Zweckbindung, Widerruf der Einwilligung 
und im Falle einer unrechtmäßigen Speicherung.
d. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Liegt einer der unter 3. ge-
nannten Gründe vor, die einer Löschung entgegenstehen, werden wir auf 
Ihren Wunsch hin die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten ein-
schränken. Das bedeutet, dass wir Ihre Daten sicher und unzugänglich 
aufbewahren und diese nur noch mit Ihrer Einwilligung oder im Rahmen 
einer der oben genannten Nachweispflichten verwenden.
e. Recht auf Datenübertragbarkeit: Wenn Sie es wünschen, stellen wir 
Ihnen die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gän-
gigen und maschinenlesbaren Format zur Verfügung.
f. Beschwerderecht: Sie haben jederzeit die Möglichkeit, sich mit einer 
Beschwerde an die Segura GmbH oder an eine Datenschutzaufsichtsbe-
hörde zu wenden.

6. Widerspruchsrecht
Sofern personenbezogene Daten auf Grundlage von berechtigten Inter-
essen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das 
Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, 
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.
Zur Ausübung des Widerspruchsrechts genügt eine E-Mail an 
info@SeguraLife.de
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Hinweis: Identifizierung im Rahmen des Geldwäschegesetzes
Wir sind nach dem Geldwäschegesetz inbesondere im Zuge des Abschlus-
ses von Lebensversicherungen verpflichtet und legitimiert, den Vertrags-
partner - gegebenenfalls für diesen auftretende Personen und wirtschaft-
lich Berechtigte - vor Vertragsschluss durch geeignete Ident-Verfahren zu 
identifizieren. Die Identifikation erfolgt entweder durch die Vorlage ent-
sprechender Ausweisdokumente, von denen wir eine Kopie auch an den 
Versicherer weiterleiten oder über den SCHUFA IdentitätsCheck.
Dabei übermitteln wir personenbezogene Daten an die SCHUFA Holding 
AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrundlagen dieser Übermitt-
lungen sind Art.6 Abs. 1b und Art.6 Abs. 1f der Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO). Übermittlungen auf der Grundlage von Art.6 Abs. 1f DSGVO 
dürfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Inte-
ressen oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grund-
rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Der Datenaustausch mit 
der SCHUFA dient der Identitätsprüfung. Wir können anhand der von der 
SCHUFA übermittelten Übereinstimmungsraten und ggfs. anhand eines 
Hinweises auf eine zurückliegend bei der SCHUFA oder einem anderen 
Geschäftspartner durchgeführte ausweisgestützte Legitimationsprüfung 
erkennen, ob eine Person unter der vom Kunden angegebenen Anschrift 
im Datenbestand der SCHUFA gespeichert ist.
Die SCHUFA verarbeitet Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der 
Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im europäischen Wirt-
schaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittländern (sofern 
zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission 
besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kreditwürdig-
keit von natürlichen Personen zu geben. Nähere Informationen zur Tä-
tigkeit der SCHUFA können dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 
DSGVO entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz sowie 
unter www.seguralife.de/schufa eingesehen werden.

Hinweis: Elektronische Unterschrift
Bei Abgabe einer elektronischen Unterschrift werden die biometrischen Da-
ten der Unterschrift (Schreibgeschwindigkeit, Schreibrichtung, Schreibpau-
sen und ggf. Druckstärke) als fortgeschrittene Signatur erfasst, verarbeitet 
und verschlüsselt verwahrt. Ohne Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung 
biometrischer Daten ist eine elektronische Unterschrift nicht möglich. In-
formationen zur elektronischen Unterschrift finden Sie auf www.SeguraLife.
de/datenschutz 
Sie willigen ein, dass Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich der 
besonderen Kategorien personenbezogener Daten gem. Artikel 9 DSGVO - 
sofern dies notwendig ist - von Segura GmbH verarbeitet werden dürfen. 
Sie sind ferner damit einverstanden, dass Segura GmbH Daten sofern er-
forderlich an Versicherer und Rückversicherer sowie an in dieser Einwilli-
gungserklärung aufgezählte Dritte übermitteln und von diesen empfangen 
kann. Diese Datenübermittlung führt zu keiner Änderung der Zweckbe-
stimmung.
Sie können Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit formfrei 
ganz oder teilweise ohne Angabe von Gründen für die Zukunft widerrufen. 


